
 

 

 

Q1. 本日のバス利用の目的は？ 

 

１．通勤   ２．通学   ３．業務   ４．買い物 

５．通院   ６．私用（あそび、飲食等） 

７．その他（                       ） 

 
Q2. 本日は、往復ともバスですか？ 

 

１．往復利用   ２．行きだけ   ３．帰りだけ 

 

Q3. 本日の利用区間は？ 

 

乗車バス停名 

 

降車バス停名 

 
Q4. 本日乗り継ぐ(乗り継いだ)公共交通は？ 

 

１．路線バス   ２．鉄道 

３．その他（              ）   ４．なし 

 

Q5. どのくらいの頻度で利用していますか？ 

 

１．週に３日以上   ２．週に１～２日    

３．月に数日   ４．年に数日  ５．今回はじめて 

 
Q6. バスを利用される理由は？ 

（２つまで選んでください。） 

 

１．他に移動手段がない。 

２．外出に合った時刻にバスの運行があるから。 

３．電車を利用するため。（駅までの交通手段として） 

４．雨や雪などの悪天候のとき。 

５．飲酒の機会があるから。 

６．目的地に駐車場がないから。 

７．その他（                        ） 

 

Q7. バス路線が減便などで不便になったり利
用できなくなった場合、あなたの生活にどの
ような影響がでますか？  

 

１．自分自身の外出ができなくなる又は回数が減る。 

２．外出ができなくなる人が世帯にいるので困る。 

３．影響はない。 

４．その他（               ） 

 

 

 

Q8. 仮に、本日乗車されたバスが運行されな
かった場合、何で移動しますか。 

（２つまで選んでください。） 

１．徒歩または自転車などで可能な範囲を外出す

る。 

２．タクシーを利用する。 

３．自動車（自分で運転）を利用する。 

４．家族等に送迎してもらう。 

５．外出を取り止めることが多くなる。 

６．転居や、下宿することになる。 

７．その他（              ） 

 
Q9. 普段利用されているバスに対する不満や
サービス改善点を教えてください。（２つまで
選んでください。） 

１．走っている路線、時刻がわかりにくい。 

２．出発地、目的地の近くにバス停がない。 

３．利用したい時間帯に走っていない。 

→（     ）から（     ）へ

（       ）時頃着の便がない。 

４．荷物がある時は乗りたくない。 

５．鉄道との接続が良くない便がある。 

→（      ）駅で（     ）頃 

６．その他（                

 
Q10. 居住地（ご住所をお書きください。） 
１．飯能市（町名                     ） 

２．その他 （市町名：                   ）  

 

Q11. 属 性 

年齢 １．１０代  ２．２０代  ３．３０代 

４．４０代  ５．５０代  ６．６０代 

７．７０代  ８．８０代以上 

性別 １．男性   ２．女性 

 
Q12. 交通へのご意見・ご要望 

 
 
 
 
 
 

飯能市路線バス利用者アンケート調査票 

調査箇所：           日時：  日  時  分  調査員氏名         ｓ 

（問い合わせ先） 

飯能市役所市民生活部交通政策担当 

042-973-2111（内線 651） 


