
事業所名　　飯能市立つぼみ園

チェック項目 はい 
どちらとも
いえない

いいえ
わからな

い
ご意見 ご意見を踏まえた対応

① 
子どもの活動等のスペースが十分に確保され
ているか  15 0 0 0

② 職員の配置数は適切であるか 14 1 0 0

子どもの人数に対して
かなり手厚く見ていた
だけていると思いま
す。

支援学校と同様の配置数で対
応しています。また、お子さん
の状況に合わせ、対になる事も
あれば、子ども同士の関係性
によってはあえて職員の関わり
を減らし友だちの関係を深める
など、そのつど課題や状況に合
わせて対応していきます。

③ 

生活空間は、本人にわかりやすく構造化された環
境になっているか。また、障がいの特性に応じ、事
業所の設備等は、バリアフリー化や情報伝達等へ
の配慮が適切になされているか   

15 0 0 0

④ 
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっ
ているか。また、子ども達の活動に合わせた空間
となっているか 

14 1 0 0

お子さんの特性や状況によって
仕切りや棚の移動など、お子さ
んが集中して療育に取り組める
ような環境整備を心掛けていま
す。また、生活空間が清潔に保
てるよう対応していきます。

⑤ 
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析さ
れた上で、児童発達支援計画が作成されているか 13 2 0 0

年3回の面談において、保護者
の方と相談させていただきなが
ら、お子さんの課題のすり合わ
せをしてまいります。

⑥ 

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドライ
ンの「児童発達支援の提供すべき支援」の「発達
支援（本人支援及び移行支援） 」、「家族支援」、
「地域支援」で示す支援内容から子どもの支援に
必要な項目が適切に選択され、その上で、具体的
な支援内容が設定されているか 

13 0 0 2

 保護者の皆様にも把握できる
ように、児童発達支援ガイドラ
インの冊子を父母室に常時置く
ようにいたします。時間のある
時にご覧になっていただき、質
問などありましたら遠慮なくお
声掛けください。

⑦ 
児童発達支援計画に沿った支援が行われている
か  14 1 0 0

副園長、クラス職員等で活動内
容を検討しながら、お子さんに
とって安心・成長出来るような
環境を整えられるよう努めてま
いります。

⑧ 
活動プログラムが固定化しないよう工夫されている
か  15 0 0 0

いつも色々と考えてい
ただき感謝しておりま
す。

お子さん一人一人に合わせた 
目標を立て療育を行っておりま
す。保護者の方と一緒にその
日の活動の目標を確認しなが
ら、活動が固定化しないようこ
れからも工夫してまいります。

⑨ 
保育所や幼稚園と併用しているか。 併用していな
い場合、保育所、幼稚園等との交流や、障がいの
ない子どもと活動する機会があるか

13 1 1 0

利用児の約半数が保育所や幼
稚園と併用している現状です。
併用していない園児について
は、感染症の状況により、園外
活動や、保育所体験、園庭開
放などで交流する機会をもつよ
うにしていこうと思います。

⑩ 
運営規程、利用者負担等について丁寧な説明が
なされたか  15 0 0 0

⑪ 

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提
供すべき支援」のねらい及び支援内容と、これに
基づき作成された「児童発達支援計画」を示しなが
ら、支援内容の説明がされたか 

15 0 0 0
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保護者等数（児童数）18名　　回収数　15名　割合　83.3　％
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⑫ 
保護者に対して家庭内での療育等について、子ど
もの育ちを支える力をつけられるような支援が行
われているか  

14 1 0 0

ご家庭で迷われることもたくさ
んあると思います。そんな悩み
も親子通園の中で共有しなが
ら、ご家庭での子育てのサポ‐
トになるようお手伝いをさせて
いただければと思います。

⑬ 
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子ど
もの健康や発達の状況、共通理解ができているか  15 0 0 0

細かな事やちょっとし
た成長など、すごく丁
寧に一人一人を見てく
ださっています。

保護者の方とお子さんの成長
をその場で一緒に喜びあえるこ
とは母子通園の良い所だと思
います。今後も、お子さんへの
関わり方などを共有していきた
いと思っています。

⑭ 
定期的に、保護者に対して面談や、育児に関する
助言等の支援が行われているか  15 0 0 0

⑮ 
父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等
により保護者同士の連携が支援されているか   14 0 0 1

保護者対象の学習会や親睦会
を実施することが出来ました。
次年度は、より活動や交流が
増えるのを期待しつつ、保護者
同士の関わり・つながりが深め
られるよう私達職員も配慮して
いきたいと思います。

⑯ 

子どもや保護者からの相談や申入れについて、対
応の体制が整備されているとともに、子どもや保護
者に周知・説明され、相談や申入れをした際に迅
速かつ適切に対応されているか   

15 0 0 0

担任、副園長などに気兼ねなく
お声かけ下さい。忙しい時は電
話相談又面談の日程を決めて
相談に応じることができます。
心配なことや気になる事などご
ざいましたら、遠慮なく相談して
いただければと思います。

⑰ 
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のた
めの配慮がなされているか  14 1 0 0

保護者との情報共有や職員の
伝達もれがないよう職員に周知
して意識がけていきます。ま
た、お困りのことがあれば、時
間をとり話し合いの機会をつく
るなど対応いたします。

⑱ 

定期的に会報やホームページ等で、活動概要や
行事予定、連絡体制等の情報や業務に関する自
己評価の結果を子どもや保護者に対して発信され
ているか 

15 0 0 0

⑲ 個人情報の取扱いに十分注意されているか 15 0 0 0

⑳ 

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症
対応マニュアル、虐待防止マニュアル、身体拘束
適正化マニュアルを策定し、保護者に周知・説明さ
れているか。また、 発生を想定した訓練が実施さ
れているか   

14 1 0 0

年3回の避難訓練では皆が経
験出来るように登園人数の多
さ、曜日が重ならないよう配慮
をしています。内容について
は、保護者の皆様に張り紙など
でその時の様子など情報提供
していけるようにいたします。今
後は防犯訓練なども行っていけ
たらと思います。

㉑ 
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、そ
の他必要な訓練が行われているか  14 1 0 0

㉒ 子どもは通園を楽しみにしているか 15 0 0 0

今後もお子さんにとって安心で
きる楽しい場所になるように、
丁寧な対応を心がけてまいりま
す。

㉓ 事業所の支援に満足しているか 15 0 0 0

お子さんの成長は私達職員に
とっても励みになります。お子さ
んだけでなく、一緒に通われて
いる保護者の方にも安心して
楽しく過ごせる場所になるよう
今後も努めてまいります。

保 
護 
者 
へ 
の 
説 
明 
等 

非
常
時
の
対
応

満
足
度

◎　この「保護者等からの事業所評価の集計結果 （公表） 」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価

表」により事業所の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。
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