
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 



（１）公共施設予約サービスをご利用するにあたり            

    公共施設予約サービス（以下「予約サービス」という）から、体育施設を予約する場合は、

事前に団体または個人登録が必要です。飯能市在住・在勤・在学、所沢市・狭山市・入間市・

日高市に在住の方、その他の市に在住の方（以下「市外」という）、どなたでも利用者登録す

ることができます。ただし、抽選予約はダイア５市（所沢市、飯能市、狭山市、入間市、日

高市）の団体・個人に限ります。 

 

（２）予約サービスの登録について                           

  ①手続き方法 

飯能市の体育施設は、市民体育館、または美杉台公園管理事務所の窓口で登録申請の手続き

を行ってください。 

登録には、住所・氏名・年齢のわかる証明（運転免許証、健康保険証、在勤者は社員証、在

学者は学生証等）が必要です。また、電話での登録や代理の方は登録することはできませんの

で、ご注意ください。 

  

 ②登録可能な施設（飯能市抜粋） 

施設名 競技場名 
個人登録 団体登録 

市内 市外 市内 市外 

市民体育館 
メインアリーナ、サブアリーナ、 

卓球場、弓道場、会議室、選手控室 
― ― ○ ○ 

阿須運動公園 
テニスコート ○ 

所沢、狭山、

入間、日高市

のみ 

○ 
所沢、狭山、

入間、日高市

のみ 野球場・ソフトボール場・サッカー場 ― ― ○ 

市民球場 野球場 ― ― ○ ○ 

阿須ホッケー場 ホッケー場 ― ― ○ ○ 

美杉台公園 
テニスコート ○ ○ ○ ○ 

多目的グラウンド・野球場 ― ― ○ ○ 

岩沢運動公園 多目的グラウンド ― ― ○ 
所沢、狭山、

入間、日高市

のみ 

  ※阿須運動公園・岩沢運動公園は、ダイア５市（所沢市、飯能市、狭山市、入間市、日高市）の

団体・個人に限ります。ダイア５市以外の方はご利用いただけません。 

 

  ③登録申請をする際の注意点    

 個人登録 団体登録 

登録できる条件 高校生以上の方 

 

①代表者が、成人の方 

②構成員が６名以上 

窓口で登録手続きができる方 本人 代表者または担当者で成人の方 

手続きに必要な書類 

 

 

飯能市公共施設予約システム 

利用者登録申請書 

①飯能市公共施設予約システム

利用者登録申請書 

②会員名簿 

申請書は、市民体育館・美杉台公園管理事務所の窓口に用意してあ

ります。また飯能市のホームページからダウンロードできます。 

 



（３）予約サービスの内容について                       

① 予約の申込み ・・・ 市民体育館及び美杉台公園管理事務所内に設置してあるロビー端末 

やインターネット・携帯電話（ＮＴＴドコモ、ａｕ、SoftBank） 

から申込みができます。ただし、抽選予約はダイア５市（所沢市、 

飯能市、狭山市、入間市、日高市）の団体・個人に限ります。 

② 空き状況照会 ・・・ 各施設の空き状況やイベント情報を確認できます。 

③ 施 設 案 内 ・・・ 各施設の開館時間、休館日、使用料などの案内（ロビー端末・イン 

ターネットのみ）を見ることができます。 

  ※利用者登録をすると、以下のサービスがご利用できます。 

項目 サービス内容 対象者 

抽選予約 

（抽選） 

抽選申込み、抽選内容の確認、抽選申込みの取消、 

抽選結果の確認（当選分は、予約振替が必要です） 

市内の方（所沢・狭山・

入間・日高市を含む） 

＊ダイア５市のみ 

随時予約 

（先着順） 
予約申込み、予約内容の確認、予約申込みの取消 市内、市外の方 

利用者個別設定 パスワード番号の変更、メール配信の設定（要登録） 市内、市外の方 

   

（４）予約サービスの流れ（予約受付～予約確定）と施設の利用規定                  

予約には、『抽選予約』（市内の方／ダイア５市（所沢市、飯能市、狭山市、入間市、

日高市）の団体・個人のみ対象）と『随時予約』（市内・市外の団体・個人を対象）があ

ります。 

 

【抽選予約】・・・市内の方（ダイア５市のみ） 

抽選予約は、市内の方（ダイア５市の団体・個人）のみ、利用日の２か月前の１日か

ら７日までに抽選申込みができます。（例：５月の予約 ⇒ 抽選申込み受付期間は、３月

１日から７日までとなります。）この申込みにより抽選申込みが終了します。 

８日から９日までに抽選処理が行われ、１０日に抽選結果が確定します。１０日から

１５日までの抽選結果確認期間内に当選・落選を確認し、当選した日時を使用する場合

は、予約振替（申込みにより当選した予約を確定する処理）を行い、抽選予約が確定し

ます。 

１５日までに予約振替がされなかった当選は、取り消されますのでご注意ください。 

※抽選とは、抽選申込みをした方の中で申込みが重複した場合にコンピューター処理 

により抽選をするものです。施設ごとに申込回数の制限があります。１回の申込に対

して第３希望まで選択することができます。 

 

【随時予約】・・・市内・市外の方 

随時予約は、市内（落選者を含む）・市外の方が、利用日の２か月前の１６日から予 

約申込みができます。（例：５月の予約 ⇒ ３月１６日から） 

１６日以降の施設空き状況を確認し、予約サービス（ロビー端末やインターネット・ 

携帯電話）から申込みを行ってください。予約の確定は、申込み先着順になります。 

 申込回数には、制限があります。 

 

【予約入力】・・・入力可能時間は、『 5:00 ～ 24:00 』となります。（ロビー端末除く） 



「予約受付の流れ」 

① 窓口で登録した団体・個人のみ抽選受付期間内にロビー端末（市民体育館及び美杉台

管理事務所：午前 8 時 30分～午後９時／休業日は利用不可）・インターネット・携

帯電話（ＮＴＴドコモ、ａｕ、SoftBank）から抽選申込みができます。 

＊ロビー端末は、各地区行政センター・市民会館・市民活動センターにも設置してあります。 

② 申込みをされた方は、抽選確認期間内に当選、落選を確認し、当選した日時を利用す

る場合は、必ず予約振替手続きが必要です。 

③ 抽選結果確認期間中に予約振替手続きをされなかった当選は、取り消されますので 

ご注意ください。 

④ 市内（落選者含む）及び市外登録者が随時予約申込みできます。 

※ 当日の利用については、施設窓口で手続き行ってください。 

 

◎スケジュール 

《２ヶ月前》 

 

１日 ～ ７日   ８日 ～ ９日     10 日  ～   15 日           16 日 

抽選予約受付    抽 選   ➡  抽選結果確認・振替日 ➡ 未振替当選分 

① 期 間         処 理           期 間     （当選→予約済）     取 消 

①                         ②            ③ 

 

16日 ～ 利用日の５日前  ４日前 ～ ※予約サービスの利用はできません  

 
 

      ④ 

 

【利用規定／予約の制限等】  

◇申 込 制 限 … 予約（利用）が可能な回数／1月あたり 

（例：制限８回の場合 ⇒ 抽選予約で５回（申込）当選、随時予約は３回可能） 

◇時 間 制 限 … 1 回の予約に対し利用可能な時間 

◇予 約 単 位 … 施設ごとの利用時間単位 

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

体

育

館 

メインアリーナ 

全面・１/２・１/４ 

サブアリーナ 

全面・1/2 抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月８回（申込）まで 

◇時間制限：1回２時間まで 

◇予約単位：１時間単位 弓道場（4的） 

卓球場（4面） 

会議室・選手控室 同上 同  上 

抽選予約受付 

期 間 

抽 選 

処 理 

抽選結果確認 

予約振替期間 

未振替当選分 

取 消 

随時予約受付期間 

落選者及び市外予約開始 

○抽選予約受付期間  ２ヶ月前の １日～ ７日 

○抽選予約処理期間  2 ヶ月前の ８日～ 9日 

○抽選予約確認期間  ２ヶ月前の１０日～１５日 

○随時予約受付期間  ２ヶ月前の１６日～利用日の５日前 

抽選予約受付 

期 間 



    

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

市

民

球

場 

市民球場 
抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：なし 

◇予約単位：１時間単位 

    

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

ホ

ッ

ケ 

│ 

場 

阿須ホッケー場 

全面・１/２・１/４ 

（人工芝） 

抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１６回（申込）まで 

◇時間制限：なし 

◇予約単位：１時間単位 

    

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

テ 

ニ 

ス 

場 

阿須運動公園  ８面 

（クレー） 

 

 

 

 

美杉台公園   ４面 

（オムニ） 

抽選 

◇申込制限：1団体／月８回（申込）まで 

◇時間制限 

【平   日】 １面４時間又は２面２時間まで 

【土日祝日】 １面２時間まで 

◇予約単位  ２時間単位 

【注】１面４時間及び2面 2時間の予約は、2回分の申 

込となります。また、2面の当選を確約したもの 

ではありません。 

随時 

◇申込制限：1団体／月８回（申込）まで 

◇時間制限 

【平   日】 １面４時間又は２面の合計４時間まで 

【土日祝日】 １面２時間まで 

◇予約単位  １時間単位 

【注】2面 2時間の予約は、2回分の申込となります。 

＊申込制限は、抽選と随時を合わせて8 回までとなります。 

＊申込制限は、抽選と随時を合わせて8 回までとなります。 



    

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

野

球

場 

美杉台公園   １面 
抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日１回４時間まで 

◇予約単位：１時間単位 

阿須運動公園  １面 
抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日 1回４時間 

（①・②いずれかの利用） 

①9時～13時   ②13 時～17時 

◇予約単位：４時間単位 

   

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

サ
ッ
カ
ー
場 

阿須運動公園  １面 
抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日 1回４時間 

（①・②いずれかの利用） 

①9時～13時   ②13 時～17時 

◇予約単位：４時間単位 

    

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

ソ
フ
ト
ボ
ー
ル
場 

阿須運動公園  ２面 

A 面・B面 

抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日 1回４時間 

（①・②いずれかの利用） 

①9時～13時   ②13 時～17時 

◇予約単位：４時間単位 

     

     

 

 



  

   

対象施設 予約方法 利用規定／予約の制限等 

多

目

的

G 

岩沢運動公園  １面 
抽選 

随時 

 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日 1回４時間 

（①・②いずれかの利用） 

①9時～13時   ②13 時～17時 

◇予約単位：４時間単位 

 

美杉台公園  １面 

（人工芝） 

抽選 

随時 

◇申込制限：1団体／月１２回（申込）まで 

◇時間制限：１日１回４時間まで 

◇予約単位：１時間単位 

※トレーニングルームは、予約対象外施設になります。 

※卓球場の８台のうち、４台分は当日申込者のみ利用できます。 

※当日の利用については、施設窓口で手続きを行ってください。 

 

 

★抽選予約についての補足★ 

・抽選予約は１回の申込につき、第１希望～第３希望を選択して申込むことができます。 

（例）制限８回の場合 ⇒ 最大 24枠（８回×３希望）の申込みが可能となります。 

・各回の希望選択により、当選確率が変わりますので下記の例をご覧ください 

（例）最も当選させたい 8回の枠（日時） ⇒ 各回（申込）の第１希望にして申込む 

（例）1回の第１希望 ＝ 2～8回の第１希望     2～8回の第１希望 ＞ １回の第 2希望 

 

 

 

 

 

 

 

 

（同等） （同等） （第１希望が優先） 



【有料施設】 
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   （事務所） （球場直通） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【利用料金について】（有料施設・共通） 

※市民（飯能市在住・在勤・在学の方、所沢市・狭山市・入間市・日高市在住の方）以外の方が体

育行事に利用する場合は、基本利用料金の2倍の料金です。体育行事以外に利用する場合は、3倍の

料金です。（付属設備の利用料金は除く。） 

 

※市民の方が入場料等を徴収し利用する場合は、3倍（体育行事）、5倍（体育行事以外）の料金で

す。（付属設備の利用料金は除く。） 

 

※市民以外の方が入場料等を徴収し利用する場合は、6倍（体育行事）、10倍（体育行事以外）の

料金です。（付属設備の利用料金は除く。） 

 

※利用開始日前 4日から利用日までに利用の取消しがあった場合は、利用料金相当額のキャンセル 

料金をお支払いいただきます。 

 

【団体について】 

※6名以上で構成されている団体が団体扱いとなります。一般と中学生以下とで構成されている団体 

が利用する場合において、そのうち2分の1以上の方が一般であるときは一般扱いとなります。 

 

※構成員の半数以上が市民（＊１）で構成されている６人以上の団体は、市内扱いとなります。 

＊１…市民 ＝ 飯能市在住・在勤・在学の方、所沢市・狭山市・入間市・日高市在住の方 



【無料施設】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 阿須運動公園内その他施設（野球場、サッカー場、ソフトボール場、庭球場）は、『市民の方（飯能

市在住・在勤・在学の方、所沢市・狭山市・入間市・日高市在住の方）のみ』がご利用いただける無料ス

ポーツ施設です。天候等、グラウンド状況により利用を禁止することがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 岩沢運動公園内は、『市民の方（飯能市在住・在勤・在学の方、所沢市・狭山市・入間市・日高市在

住の方）のみ』がご利用いただける無料スポーツ施設です。※天候等、グラウンド状況により利用を禁止

することがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



（５）キャンセル料金・ペナルティ制度について                     

①キャンセルは、利用日の５日前までに行ってください。利用日の４日前より予約サービスからキ 

ャンセルすることができなくなりますのでご注意ください。 

②許可書交付済や期日を過ぎたご予約をキャンセルする場合は、窓口または電話の受付となります。 

 ③期日を過ぎたキャンセルは、有料施設の場合、利用料金相当額の『キャンセル料金』をお支払 

いいただきます。また無料施設の場合は、『ペナルティポイント』が付加されます。 

 

【有料施設】 ※屋外施設…天候不良等の場合、キャンセル料はいただきません 

キャンセル期日 キャンセル料金 

予約後から５日前まで なし 

４日前から当日 利用料金相当額 

５日前 ４日前～当日     

  

  

      なし         利用料金相当額     

 

【無料施設】※屋外施設…天候不良等のキャンセルの場合、ペナルティポイントは付加されません 

キャンセル期日 付加ポイント 

予約後から５日前まで ０ポイント 

４日前から前日まで １ポイント 

当日または無断（連絡なし） ２ポイント 

５日前 ４日前      当日・無断（連絡なし）     

   

   

  ０ポイント   １ポイント    ２ポイント 

  ※ホッケー場登録団体のうち、『市内スポ－ツ少年団』、『中学校及び高校の団体』は、ペナルティ 

制度の対象となります。 

 

④ペナルティポイントの有効期間 

それぞれのペナルティポイントが発生した月の翌月初日から２ヶ月間付加されます。 

（例）5/5にペナルティポイントが発生した場合 

5/5     6/1               8/1 

    

    

    １ポイント発生     １ポイント有効期間   ０ポイント 

  

⑤ペナルティポイントが４ポイント以上累積した場合（利用停止） 

翌月初日から２ヶ月間、予約サービス（予約申込）が利用できなくなります。 

（例）４月中に４ポイント以上付加された場合、５月１日から６月３０日まで利用停止 

4/5        4/20   5/1            7/1 

     

     

２ポイント発生   ２ポイント発生   予約サービス利用停止  予約サービス利用可能 

 

※利用停止の状態でも、予約サービスからのキャンセル手続きや予約確認等はできます。 

 



（６）各施設をご利用する際の注意事項                  

【全施設共通】 

・ご利用前に、利用許可申請書を提出し、利用料金（有料施設のみ）を納入してください。 

・必ず定められた利用時間を厳守し、時間内に準備とコート整備等を行ってください。 

利用開始時間                         利用終了時間 

  

準備、利用、コート整備、後片付け等 

・利用権は、他人に譲渡したり転貸したりすることはできません。 

・喫煙、飲食は決められた場所で行ってください。 

・ゴミは必ず各自でお持ち帰りください。 

・施設内で盗難、事故、怪我等については、応急処置等はいたしますが、原則その後の責任は負い

ませんのでご注意ください。なお、怪我等の対応にスポーツ保険への加入をおすすめします。 

・施設、用具は大切に取り扱い、壊さないように心がけてください。万一、破損等をされた際は弁

償等の場合もありますので、速やかに係員に連絡し指示を受けてください。 

・許可なく看板、ポスター等の掲示、物品等を販売することはできません。 

・屋外施設の使用可否は、原則として定められた利用開始時間における現地の天候と、グラウンド

等のコンディションをもとに管理事務所が判断します。 

・駐車場の台数には限りがありますので、公共交通機関をご利用ください。（駐車スペース以外へ

の駐車はご遠慮ください。） 
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