
 

 

 

報道関係各位 

 

件　名　飯能市防災行政無線音声応答サービスの一時停止について 

 

「飯能市防災行政無線音声応答サービス」運営事業者がシステム連携する株式

会社アルカディアのシステムに対し第三者による不正アクセスが行われ、個人情

報が漏洩した可能性があることを確認いたしました。 

現在、「飯能市防災行政無線音声応答サービス」等の配信を停止するとともに、

システムへの影響についての調査を進めております。 

個人情報が漏洩した場合は、登録されているメールアドレス等が悪用される恐

れがありますので、心当たりのない送信元からの不審なメール等に十分ご注意く

ださいますようお願い申し上げます。 

ご利用者の皆さまに多大なご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、深く

お詫び申し上げます。 

 

〇飯能市防災行政無線の放送内容の発信を停止しているサービス　 

※現時点で復旧日時は未定です。 

・飯能市防災行政無線の内容を掲載しているサイト 

・飯能市 Facebook 

・飯能市防災 X（旧 Tｗitter） 

・Yahoo！防災速報アプリ 

 

〇漏洩の可能性のある情報 

　現在調査中です。 

 

　不正アクセスの詳細は、㈱アルカディアの Web サイトをご確認ください。 

 

株式会社アルカディア公式ホームページ 

（https://www.arcadia.co.jp/info/4076） 
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